
¡ASISTENCIA LAS 24HS LOS 
365 DÍAS DEL AÑO!

ASISTENCIA TELEFÓNICA LAS 24HS        0800 - 333 - 3498

Asistencia al equipo electrónico MÁXIMO DE 
COBERTURAS

EVENTOS POR 
AÑOS

Servicios de asistencia para reparación o 
reembolso de equipo electronico portátil robado o 
dañado accidentalmente. 
Equipos en cobertura:

-1er evento por 
robo hasta 

$776.500

Hasta 2 eventos 
(co-pago del 10% 

por evento)

 - Smartphones
 - Tablets
 - Notebooks
 - Netbooks

-2do evento por 
robo hasta 

$332.000 (co-pago 
10% por evento)
-1er evento por 

daño hasta 
$207.000

-2do evento por 
daño hasta 

$169.000 (co-pago 
10% por evento)

Asesoría legal telefónica en caso de robo de 
equipo electronico Ilimitado Ilimitado

Asistencia técnica MÁXIMO DE 
COBERTURAS

EVENTOS POR 
AÑOS

Asistencia telefónica para configuración inicial, 
creación, actualización, instalación y 
desinstalación:
 - Tiendas oficiales o cuentas app store, play store, 
app Windows
 - Cuentas de correo electrónico
 - Redes sociales tales como Facebook, Twitter y 
Linkedin
 - Aplicaciones de celulares (app) y software legal
 - Actualización de mapas y puntos de interés para 
GPS

Ilimitado 6 eventos

Asistencia remota para la configuración y 
actualización de periféricos:
 - Impresoras, escanners y webcams
 - Drivers y codecs
 - Placas de video, placas de red y placas sonido

Ilimitado 6 eventos

Envío de técnico experto en tecnología a domicilio Ilimitado Costo preferente

Referencia de desarrolladores de software Ilimitado Ilimitado

Desarrollo de software Ilimitado Costo preferente

Asesoría telefónica para la compra de accesorios o 
nuevo equipo (Equipos que integren la cobertura) Ilimitado Ilimitado

Referencia de centros y técnicos de servicio 
autorizados en:
 - Accesorios
 - Repuestos

Ilimitado Ilimitado

Asistencia de protección personal MÁXIMO DE 
COBERTURAS

EVENTOS POR 
AÑOS

Traslado del beneficiario para realizar la denuncia 
por robo del equipo electrónico 

Hasta $13.000 por 
evento 1 evento

Orientación médica telefónica derivado de robo 
con caractetrísticas violentas Ilimitado 6 eventos

Orientación psicologica telefónica derivado de 
robo con características traumáticas Ilimitado 6 eventos

Referencias médicas de especialistas, hospitales y 
clínicas a nivel nacional Ilimitado Ilimitado

Transmisión de mensajes urgentes Ilimitado Ilimitado

Información sobre números telefónicos para bajas 
de tarjetas de debito y crédito Ilimitado Ilimitado

Conexión con números de emergencia como 
policía, servicio médico público, entre otros Ilimitado Ilimitado

Precio al público (IVA incluido) $8.000

ASISTENCIA TELEFÓNICA LAS 24 HORAS
HORAS LOS 365 DÍAS DEL AÑO

0800 - 333 - 3498

MÁS INFORMACIÓN Y CONDICIONES EN 

https://globalassistgroup.com/tecnologiamovil

Oferta válidaen la República Argentina. Los precios informados están expresados en pesos e incluyen IVA. El 
servicio será prestado por Global Assist Argentina S.A. (CUIT 30714144029) domicilio: Montevideo 230, piso 10 
oficina 2, Mendoza Ciudad (CP 5500) quien recibirá los llamados de los afiliados al servicio de asistencia, 
Programa de Tecnología Móvil y cargará el costo mensual del mismo al servicio de débito automático de la 
tarjeta Cencosud Mastercard. El servicio promocionado se ofrece bajo responsabilidad exclusiva de Global 
Assist, quien informará las condiciones de presentación en su página web, telefónicamente, vía correo o correo 
electrónico a solo requerimiento del interesado. Si por cualquier motivo quien se adhiera al servicio de asistencia 
decidiera darlo de baja, deberá hacerlo por la misma vía de adhesión o al 0800 del programa las 24 horas del 
día los 365 días del año. Cencosud S.A. no responderá por los daños y prejuicios que pudieran sufrirse en el uso 
de esta promoción, ni por el efectivo cumplimiento de los servicios ofrecidos por Global Assist. La utilización de 
la tarjeta de crédito se regirá por las condiciones de contratación de dicha tarjeta. Global Assist podrá prestar los 
servicios en forma directa o a través de terceros con quienes la compañía contrate. Global Assist no se hace 
responsable de los daños ocasionados por dichos prestadores o por los contratados en forma directa.


