
¡DISFRUTÁ AL MÁXIMO LA 
CALIDEZ DE TU HOGAR!

ASISTENCIA TELEFÓNICA LAS 24HS        0800 - 333 - 3428

Asistencia domiciliaria ante emergencia MONTO MÁXIMO MÁXIMO DE 
EVENTOS

Se trata de servicios asistenciales de Urgencia, Emergencia ocurridas en la vivienda de 
residencia permanente de un Afiliado, y tiene como objetivo solucionar o mitigar daños, 

averias y/o desperfectos en la misma.
GLOBAL ASSIST asumirá a su cargo el costo correspondiente al diagnóstico, repuestos y 

mano de obra hasta el tope establecido.

Servicios de Plomería: Reparaciones en caso de 
rotura de llaves de corte u otras instalaciones fijas 
a la vista que produzcan pérdida de agua en el 
hogar.

Hasta $20.000 por 
evento

Hasta 3 eventos 
por año

Puede utilizarse en Baños para cambio de flotante 
en mochila de inodoro, reemplazo del sistema de 
descarga y pulsador de depósito de baño, 
reemplazo de fuelles, flexibles, cambio de 
vástagos, orrins, cueritos o válvulas de la grifería 
en lavamanos, ducha y bidet.

Puede utilizarse en Cocina para reemplazo de 
sifon, orrins, vástagos como también para el 
reemplazo de codos, cupla y niples en cañerías 
visibles, como destapes simples de la bacha.

Estará en cobertura el reemplazo del flotante del 
tanque de agua y en caso en que los caños de 
bajada del tanque de agua se encuentren 
pinchados/rotos, se cubrirá el reemplazo del 
tramo que se encuentre dañado con sus 
respectivos codos y cuplas.

Destapes: Obstrucciones en desagues internos 
como sifones de pileta de cocina, lavatorio e 
inodoro.

Hasta $20.000 por 
evento

Hasta 3 eventos 
por año

Servicios de Electricidad: Localización y 
reparación de cortocircuitos restituyendo el 
suministro eléctrico.

Hasta $20.000 por 
evento

Hasta 3 eventos 
por año

Servicios de Cerrajería: Apertura y destrabe  del 
acceso principal del domicilio.

Hasta $20.000 por 
evento

Hasta 3 eventos 
por año

Servicios de Gas: Reparaciones en pérdidas de 
gas producidas entre la unión del artefacto con 
linea de gas.

Hasta $20.000 por 
evento

Hasta 3 eventos 
por año

Servicios de puesta a punto y mantenimiento

Para prestaciones que no correspondan a servicios de emergencia, GLOBAL ASSIST facilitará 
y pondrá a disposición del afiliado, técnicos especializados que puedan desarrollar el trabajo 
requerido y ejecutar el mismo. GLOBAL ASSIST asumirá a su cargo el costo correspondiente 

a la manode obra hasta el tope establecido.

Mantenimiento de hogar MÁXIMO DE 
COBERTURAS

EVENTOS POR 
AÑOS

Servicios de Plomeria: Cambio de griferia, 
mochila de inodoro, bidet, etc.

Hasta $15.000 por 
evento

Hasta 2 eventos 
por año

Servicios de Electricidad: Instalación de 
disyuntores, llaves de punto y toma, luminarias, 
cambio de tablero eléctrico, etc.

Servicios de cerrajería: Apertura de ingreso 
alternativa y cerraduras de puestas internas de 
acceso a los distintos ambientes del domicilio.

Servicios de Gas: Revisión de los dispositivos de 
seguridad de calefactores, limpieza de 
quemadores, termotanques, calefones, etc.

Puesta a punto y mantenimiento

Para prestaciones que no correspondan a servicios de emergencia, GLOBAL ASSIST facilitará 
y pondrá a disposición del afiliado, técnicos especializados que puedan desarrollar el trabajo 

requerido y ejecutar el mismo. El detalle de servicios especificados a continuación, es a 
modo referencial, por lo tanto el Afiliado puede realizar consultas respecto a otros servicios 

no descriptos en el detalle.

Asistencia preventiva

Equipos en cobertura MÁXIMO DE 
COBERTURAS

EVENTOS POR 
AÑOS

Mentenimiento de artefactos a gas: Estufas - 
Cocinas - Calefones - Termotanques - Calderas

Hasta $15.000 por 
evento

Hasta 2 eventos 
por año

Mantenimiento de equipos Frío/Calor: Split o 
ventana

Hasta $15.000 por 
evento

Hasta 2 eventos 
por año

Servicios de asistencia ante infortunios MÁXIMO DE 
COBERTURAS

EVENTOS POR 
AÑOS

Personal para casas particulares Hasta $4.000 por 
evento

Hasta 1 evento por 
año

Servicios de niñera Hasta $4.000 por 
evento

Hasta 1 evento por 
año

Cuidado de discapacitados y/o ancianos Hasta $4.000 por 
evento

Hasta 1 evento por 
año

Guardería de mascotas Hasta $4.000 por 
evento

Hasta 1 evento por 
año

Desplazamiento del benificiario (Por infortunio en 
la vivienda de Residencia Permanente)

Hasta $15.000 por 
evento Sin límite

Traslado y guarda de muebles Hasta $8.000 por 
evento

Sin límite

Personal de seguridad
Hasta $8.000 por 

evento (Hasta 
72hs.)

Hasta 1 evento por 
año

Hospedaje Hasta $8.000 por 
evento

Hasta 1 evento por 
año

Orientación respecto a trámites de documentos Sin límite Sin límite

Servicios de información Sin límite Sin límite

Transformación de mansajes urgentes Sin límite Sin límite

Asistencia odontológica MÁXIMO DE 
COBERTURAS

EVENTOS POR 
AÑOS

Atención por emergencia o accidente

Hasta $20.000 por 
evento

Hasta 1 evento por 
año

Radiografías periapicales y coronales

Restauraciones con amalgama o resina

Exodoncia o Tratamiento de conducto

Periodoncia

Asistencia médica MÁXIMO DE 
COBERTURAS

EVENTOS POR 
AÑOS

Mediphone Sin límite Sin límite

Envío de medicamentos Hasta $20.000 por 
evento

Hasta 1 evento por 
año

Médico On line Sin límite
Hasta 24 eventos 
por año (Hasta 2 
eventos por mes)

Asistencia nutricional telefónica Sin límite Sin límite

Reintegro por gastos de medicamentos Hasta $10.000 por 
evento

Hasta 12 eventos 
por año (1 evento 

por mes)

Asistencia psicológica teléfonica MÁXIMO DE 
COBERTURAS

EVENTOS POR 
AÑOS

Servicio de contención a través de una linea 
telefónica, la cual será brindada por profesiones en 
la materia, a modo de contención y apoyo ante 
situaciones de: Duelo - Angustia - Estado 
permanente de nerviosismo - Ansiedad - Estrés. El 
servicio consistirá en la escucha, contención y 
orientación beneficiario.

Sin límite Sin límite

Asistencia telefónica tecnológica - help desk

Asistencia smartphone MÁXIMO DE 
COBERTURAS

EVENTOS POR 
AÑOS

Configuración de Store / Instalaciones y 
Desintalaciones de Apps

Sin límite Sin límite

Sincornización de datos e información

Configuración de cuentas del usuario

Actualiazción del sistema operativo (Androind - 
IOS)

Configuración del idioma del sistema operativo 
(Androind - IOS)

Configuración de ajustes de privacidad

Configuración de dispositivos para menores de 
edad

Configuración de rastreo de equipos

Copias de seguridad períodicas y automáticas

Restauración de teléfono a valores de fábrica

Actualización del sistema operativo (Androind - 
IOS)

Asistencia técnica notebooks - pc de 
escritorio - tablets

MÁXIMO DE 
COBERTURAS

EVENTOS POR 
AÑOS

Asesoramiento sobre ajustes y configuraciones 
para un mejor rendimiento del equipo

Sin límite Sin límite

Configuración de cuentas de usuarios

Instalación de Anti Virus

Instalación de Anti Spyware

Instalación, configuración y actualizaciones de 
perifericos

Entretenimiento de hogar MÁXIMO DE 
COBERTURAS

EVENTOS POR 
AÑOS

Conexión y configuración de Smart TV

Sin límite Sin límite

Conectividad  de Smart TV con otros equipos de la 
red hogareña

Conectividad del Smart TV con sistemas de audio 
y/o parlantes externos

Configuración de aplicaciones estándares del 
Smart TV

Conexión de consolas de juego

Instalación de accesorios de consolas de juego 
(accesosiros originales y/o compatibles)

ASISTENCIA TELEFÓNICA LAS 24 HORAS
HORAS LOS 365 DÍAS DEL AÑO

0800 - 333 - 3428

MÁS INFORMACIÓN Y CONDICIONES EN 

https://globalassistgroup.com/multiasistencianx


